
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 
PRINT @ HOME TICKET der CANVA AG und CINESOL AG  
 
1. Gegenstand und Geltungsbereich: 
PRINT @ HOME TICKET ist ein Service der CANVA AG, Zuchwil und der CINESOL AG, Solothurn. Dieser 
ermöglicht es Käufern, Eintrittskarten zum jeweils gültigen Eintrittspreis online zu erwerben. Mit dem Kauf 
eines Tickets via PRINT @ HOME TICKET erklärt sich der Kunde mit diesen AGB einverstanden. 
 
2. Nutzbare Kinobetriebe: 

• Solothurn: Palace & Capitol. 

• Zuchwil: Canva, Canva blue & Canva Club. 
 

3. Kaufmodalitäten und Zahlungsverkehr 

• Limitierung: Pro Login und Vorstellung können maximal 8 Tickets erworben werden. 

• Verfügbarkeit: Der Service steht an allen Wochentagen zur Verfügung. 

• Zahlungsmittel: Die Bezahlung erfolgt mittels Mastercard, VISA, TWINT oder PostFinance Card. 

• Sicherheit: Die Übertragung der Kreditkartendaten erfolgt verschlüsselt über die Seite von Worldline 
Schweiz (saferpay.ch). 
 

4. Entwertung und Gültigkeit 

• Das Ticket muss zur Vorstellung entweder ausgedruckt mitgebracht oder auf dem Handy vorgezeigt 
werden. 
 

5. Rückgabe und Haftungsausschluss 

• Erstattung: Eine Barauszahlung des Geldwertes oder eine Rückerstattung des Kaufpreises ist nicht 
möglich. 

• Missbrauch: Jegliche Art von Missbrauch führt zum ersatzlosen Entzug des Tickets oder zur Sperrung 
des Benutzerkontos. 

• Haftung: Bei Verlust, Beschädigung oder Missbrauch durch Dritte wird keine Haftung übernommen. 
 

6. Datenschutz und Benutzerdaten 

• Vertraulichkeit: Adress- und E-Mail-Angaben werden von der CANVA AG und der CINESOL AG 
vertraulich behandelt. 

• Datennutzung: Die Daten werden gemäss der schweizerischen Gesetzgebung (nDSG) sowie im 
Einklang mit der EU-DSGVO (durch Einbindung technischer Dienstleister wie Cineamo GmbH, DE) für 
die Vertragsabwicklung und interne Werbezwecke verwendet. 

• Selbstverwaltung: Der Käufer betreut seine Benutzerdaten unter kinosolothurn.ch selbstständig. 
Detaillierte Informationen finden sich in der separaten Datenschutzerklärung auf der Webseite. 
 

7. Schlussbestimmungen 

• Änderungen: Die Betreiber behalten sich das Recht vor, die AGB jederzeit anzupassen. Die aktuelle 
Fassung ist unter kinosolothurn.ch einsehbar. 

• Rechtliches: Es gilt ausschliesslich schweizerisches Recht. Gerichtsstand ist Solothurn, SO. 

• Gültigkeit: Dieses Reglement ersetzt alle bisherigen Geschäftsbedingungen zu PRINT @ HOME TICKET. 
 

Solothurn, im März 2026  


